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MONITORING DAN EVALUASI RENCANA AKSI  

TRIWULAN I TAHUN 2025 

 

No. Sasaran Strategis Indikator Target Realisasi Capaian Ket. 

1. Terwujudnya peradilan yang 

efektif, transparan, akuntabel, 

responsif dan modern 

Persentase penyelesaian perkara secara tepat waktu 100% 100% 100% IKU 

Persentase penyediaan/pengiriman salinan putusan tepat 

waktu oleh pengadilan tingkat pertama kepada para pihak 

100% 100% 100% 

Persentase pengiriman pemberitahuan petikan/amar 

putusan tingkat banding, kasasi dan PK secara tepat waktu 

oleh pengadilan pengaju kepada para pihak 

100% N/A N/A 

Persentase putusan pengadilan yang diunggah pada 

direktori putusan 

100% 100% 100% 

Persentase penyelesaian permohonan eksekusi putusan 

perdata agama 

100% N/A N/A 

Persentase Perkara yang Diselesaikan Melalui Mediasi 20% 60% 300% 

Persentase perkara perdata agama tingkat pertama yang 

diajukan menggunakan e-court 

100% 100% 100% 

Persentase permohonan pembebasan biaya perkara di 

lingkungan peradilan agama 

100% 100% 100% IKL 

Persentase perkara sidang di luar gedung di lingkungan 

peradilan agama  

 

100% 100% 100% 
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Aksi Kegiatan Uraian Progres Pelaksanaan Uraian Permasalahan Tindak Lanjut 

1. Menyelesaikan perkara 

secara tepat waktu 

1. Sebagian besar perkara telah diselesaikan sesuai 

standar waktu yang ditetapkan 

2. Monitoring rutin melalui SIPP membantu 

mengidentifikasi perkara yang mendekati batas waktu 

Alamat pihak tidak jelas 

yang sedikit memperlambat 

proses pemanggilan yang 

berdampak pada 

penyelesaian perkara 

Evaluasi dan 

pembinaan apabila 

terjadi keterlmabatan 

yang tidak sesuai 

ketentuan 

2. Penyediaan/ 

pengiriman salinan 

putusan tepat waktu 

oleh pengadilan 

tingka pertama 

kepada para pihak 

1. Pengiriman elektronik pada perkara ecourt berjalan 

efektif dan tepat waktu 

2. Monitoring rutin dilakukan untuk memastikan tidak 

ada keterlambatan administrasi 

Alamat para pihak jelas atau 

telah berubah 

Optimalisasi 

penggunaan 

pengiriman elektronik 

untuk mengurangi 

ketergantungan manual 

3. Pengiriman 

pemberitahuan 

petikan/amar putusan 

tingkat banding, kasasi 

dan PK secara tepat 

waktu oleh Pengadilan 

pengaju kepada para 

pihak 

1. Selama Triwulan I Tahun 2025 belum adanya 

permohonan perkara banding, kasasi ataupun PK 

yang di terima 

Belum adanya 

pemberitahuan putusan 

banding, kasasi ataupun PK 

kepada para pihak 

Optimalisasi 

pemanfaaan 

pemberitahuan 

elektronik 

4. Putusan pengadilan 

yang diunggah pada 

direktori putusan 

1. Putusan yang telah berkekuatan hukum 

tetap/minutasi secara bertahap diunggah ke Direktori 

Putusan 

2. Proses anonimisasi dilakukan sesuai pedoman untuk 

Kedala teknis jaringan atau 

akses ke aplikasi Direktori 

Putusan 

Monitoring dan cjecklist 

control agar tidak ada 

putusan yang terlewat 

unggah 
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melindungi data pribadi para pihak 

5. Penyelesaian 

permohonan eksekusi 

putusan perdata 

agama 

1. Selama Triwulan I Tahun 2025 belum adanya perkara 

permohonan eksekusi yangditerima 

Belum adanya penyelesaian 

perkara eksekusi yang 

diselesaikan karena belum 

ada perkara eksekusi 

Optimalisasi proses 

administrasi sejak 

permohonan diterima 

6. Perkara yang berhasil 

diselesaikan melalui 

mediasi 

1. Mediator aktif melakukan pendekatan persuasif dan 

komunikasi efektif 

2. Tingkat keberhasilan mediasi menunjukkan kontribusi 

terhadap pengurangan beban perkara 

Ketidakhadiran salah satu 

pihak dalam proses mediasi 

Optimalisasi peran 

mediator non-hakim 

untuk meningkatkan 

efektivitas 

7. Perkara perdata 

agama tingkat 

pertama yang 

menggunakan ecourt 

1. Terjadi peningkatan jumlah perkara yang didaftarkan 

melalui e-court 

2. Proses administrasi perkara menjadi lebih cepat dan 

efisien 

Tidak semua pencari 

keadilan memiliki akses atau 

kemampuan menggunakan 

sistem elektronik 

Peningkatan sosialisasi 

dan edukasi 

penggunaan e-court 

8. Permohonan 

pembebasan biaya 

perkara di lingkungan 

peradilan agama 

1. Permohonan pembebasan biaya perkara telah 

diproses sesuai ketentuan hukum acara 

2. Monitoring menunjukkan akses terhadap keadilan 

bagi masyarakat kurang mampu berjalan baik 

Dokumen persyaratan tidak 

lengkap atau tidak sesuai 

ketentuan 

Monitoring berkala 

agar tidak terjadi 

penumpukkan 

permohonan 

9. Perkara sidang di luar 

gedung di lingkungan 

peradilan agama 

1. Sidang di luar gedung telah dilaksanakan sesuai 

jadwal yang ditetapkan 

Ketidakhadiran para pihak 

pada jadwal sidang 

Evaluasi berkala untuk 

meningkatkan 

efektivitas dan cakupan 

layanan 

 

No. Sasaran Strategis Indikator Target Realisasi Capaian Ket. 

2. Meningkatnya tingkat 

keyakinan dan kepercayaan 

publik 

1. Indeks kepuasan pengguna layanan pengadilan 

berdasarkan standar layanan yang ditetapkan 

3,80 3,83 100,79% IKU 

2. Persentase pengguna bantuan hukum di lingkungan 

peradilan agama 

100 100% 100% IKL 
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Aksi Kegiatan Uraian Progres Pelaksanaan Uraian Permasalahan Tindak Lanjut 

1. Indeks kepuasan 

pengguna layanan 

pengadilan 

berdasakrna standar 

layanan yang 

ditetapkan 

1. Tingkat partisipasi responden meningkat melalui 

metode survey digital 

2. Hasil survey diumumkan secara transparan melalui 

mediai informasi pengadilan 

Masih terdapat pengguna 

layanan yang tidak mengisi 

survey 

Meningkatkan edukasi 

pentingnya pengisian 

survey sebagai bahas 

perbaikan layanan 

2. Pengguna bantuan 

hukum di lingkungan 

peradilan agama 

1. Layanan bantuan hukum berjalan sesuai jadwal 

pelayanan 

2. Pengguna Posbakum mendapatkan pendampingan 

pembuatan gugatan/permohonan 

Masih terdapat masyarakat 

yang belum mengetahui 

layanan bantuan hukum 

Peningkatan sosialisasi 

layanan bantuan 

hukum secara masif 

 

No. Sasaran Strategis Indikator Target Realisasi Capaian Ket. 

3. Terwujudnya manajemen 

peradilan yang transparan dan 

profesional 

Indeks Profesionalitas Aparatur Sipil Negara (IP ASN) satuan 

kerja pengadilan 

50 N/A N/A IKU 

Nilai Indikator Kinerja Pelaksanaan Anggaran (IKPA) satuan 

kerja pengadilan 

95 100 105,26 

Nilai kinerja perencanaan anggaran 70 100 142,85 

Indeks Pengeolaan Aset (IPA) satuan kerja pengadilan 3,00 N/A N/A 
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Aksi Kegiatan Uraian Progres Pelaksanaan Uraian Permasalahan Tindak Lanjut 

1. Indeks Profesionalitasi 

Aparatur Sipili Negara 

(IP ASN) satuan kerja 

pengadiman 

1. Data ASN telah diperbaharui sesuai kondisi terkiri 

2. Penilaian Kinerja (SKP) dilaksanakan tepat waktu 

Keterlmabatan penginputan 

data pada aplikasi SIASN 

Pelaporan dan analisis 

IP ASN sebagai beban 

perbaikan 

berkelanjutan 

2. Nilai Indikator Kinerja 

Pelaksanaan Anggaran 

(IKPA) satuan kerja 

pengadilan 

1. Realisasi anggaran berjalan sesuai RPD yang telah 

disusun 

2. Koordinasi antaran PPK, PPSPM dan Bendahara 

berjalan efektif 

Keterlmabatan 

penyampaian dokumen 

pendukung dari unit terkait 

Evaluasi bulanan IKPA 

dan identifkasi 

komponen dengan nilai 

terrendah 

3. Nilai Kinerja 

Perencanaan 

Anggaran 

1. Dokumen perencanaan anggaran telah disusun sesuai 

jadwal dan ketentuan 

2. Monitoring dilakukan setiap triwulan untuk menjaga 

kualitas perencanaan 

Perubahan kebijaka pusat 

yang berdampak pada pagu 

anggaran dan perubahan 

halaman III DIPA 

Penguatan koordinasi 

antara bagian 

perencanaan dan 

pengelola keuangan 

4. Nilai Indikator 

Pengelolaan Aset (IPA) 

satuan kerja 

pengadilan 

1. Data BMN telah diperbaharui sesuai kondisi  ril di 

lapangan 

2. Rekonsiliasi BMN dilakukan tepat waktu 

Proses penghapusan aset 

memerlukan waktu cukup 

panjang 

Inventarisasi ualng aset 

secara menyeluruh dan 

berkala 

 

         Banggai, 31 Maret 2025 

       Ketua Pengadilan Agama Banggai 

 

 

 

     Aminah Sri Astuti Handayani Syarifuddin 
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MONITORING DAN EVALUASI RENCANA AKSI  

TRIWULAN II TAHUN 2025 

 

No. Sasaran Strategis Indikator Target Realisasi Capaian Ket. 

1. Terwujudnya peradilan yang efektif, 

transparan, akuntabel, responsif 

dan modern 

Persentase penyelesaian perkara secara tepat waktu 100% 100% 100% IKU 

Persentase penyediaan/pengiriman salinan putusan tepat 

waktu oleh pengadilan tingkat pertama kepada para pihak 

100% 100% 100% 

Persentase pengiriman pemberitahuan petikan/amar 

putusan tingkat banding, kasasi dan PK secara tepat waktu 

oleh pengadilan pengaju kepada para pihak 

100% 100% 100% 

Persentase putusan pengadilan yang diunggah pada 

direktori putusan 

100% 100% 100% 

Persentase penyelesaian permohonan eksekusi putusan 

perdata agama 

100% N/A N/A 

Persentase Perkara yang Diselesaikan Melalui Mediasi 20% 36% 180 

Persentase perkara perdata agama tingkat pertama yang 

diajukan menggunakan e-court 

100% 100% 100% 

Persentase permohonan pembebasan biaya perkara di 

lingkungan peradilan agama 

100% 100% 100% IKL 

Persentase perkara sidang di luar gedung di lingkungan 

peradilan agama  

 

100% 100% 100% 

 



MAHKAMAH AGUNG REPUBLIK INDONESIA 

DIREKTORAT JENDERAL BADAN PERADILAN AGAMA 

PENGADILAN TINGGI AGAMA PALU 

PENGADILAN AGAMA BANGGAI 
Jalan Ki Hajar Dewantara, Desa Timbong, Kec. Banggai Tengah 

         Website : pa-banggai.go.id  e-mail : pa.banggai@yahoo.co.id 

       

Aksi Kegiatan Uraian Progres Pelaksanaan Uraian Permasalahan Tindak Lanjut 

1. Menyelesaikan perkara 

secara tepat waktu 

1. Sebagian besar perkara telah diselesaikan sesuai 

standar waktu yang ditetapkan 

2. Monitoring rutin melalui SIPP membantu 

mengidentifikasi perkara yang mendekati batas waktu 

Alamat pihak tidak jelas 

yang sedikit memperlambat 

proses pemanggilan yang 

berdampak pada 

penyelesaian perkara 

Evaluasi dan 

pembinaan apabila 

terjadi keterlmabatan 

yang tidak sesuai 

ketentuan 

2. Penyediaan/ 

pengiriman salinan 

putusan tepat waktu 

oleh pengadilan 

tingka pertama 

kepada para pihak 

1. Pengiriman elektronik pada perkara ecourt berjalan 

efektif dan tepat waktu 

2. Monitoring rutin dilakukan untuk memastikan tidak 

ada keterlambatan administrasi 

Alamat para pihak jelas atau 

telah berubah 

Optimalisasi 

penggunaan 

pengiriman elektronik 

untuk mengurangi 

ketergantungan manual 

3. Pengiriman 

pemberitahuan 

petikan/amar putusan 

tingkat banding, kasasi 

dan PK secara tepat 

waktu oleh Pengadilan 

pengaju kepada para 

pihak 

1. Pemberitahuan petikan/amar putusan telah dicatat 

dan diproses segera setelah diterima 

2. Penyampaian kepada para pihak dilakukan sesuai 

ketentuan hukum acara 

Alamat para pihak tidak 

jelas atau telah berubah 

Optimalisasi 

pemanfaaan 

pemberitahuan 

elektronik 

4. Putusan pengadilan 

yang diunggah pada 

direktori putusan 

1. Putusan yang telah berkekuatan hukum 

tetap/minutasi secara bertahap diunggah ke Direktori 

Putusan 

2. Proses anonimisasi dilakukan sesuai pedoman untuk 

Kedala teknis jaringan atau 

akses ke aplikasi Direktori 

Putusan 

Monitoring dan cjecklist 

control agar tidak ada 

putusan yang terlewat 

unggah 
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melindungi data pribadi para pihak 

5. Penyelesaian 

permohonan eksekusi 

putusan perdata 

agama 

1. Selama Triwulan II Tahun 2025 belum adanya perkara 

permohonan eksekusi yangditerima 

Belum adanya penyelesaian 

perkara eksekusi yang 

diselesaikan karena belum 

ada perkara eksekusi 

Optimalisasi proses 

administrasi sejak 

permohonan diterima 

6. Perkara yang berhasil 

diselesaikan melalui 

mediasi 

1. Mediator aktif melakukan pendekatan persuasive dan 

komunikasi efektif 

2. Tingkat keberhasilan mediasi menunjukkan kontribusi 

terhadap pengurangan beban perkara 

Ketidakhadiran salah satu 

pihak dalam proses mediasi 

Optimalisasi peran 

mediator non-hakim 

untuk meningkatkan 

efektivitas 

7. Perkara perdata 

agama tingkat 

pertama yang 

menggunakan ecourt 

1. Terjadi peningkatan jumlah perkara yang didaftarkan 

melalui e-court 

2. Proses administrasi perkara menjadi lebih cepat dan 

efisien 

Tidak semua pencari 

keadilan memiliki akses atau 

kemampuan menggunakan 

sistem elektronik 

Peningkatan sosialisasi 

dan edukasi 

penggunaan e-court 

8. Permohonan 

pembebasan biaya 

perkara di lingkungan 

peradilan agama 

1. Permohonan pembebasan biaya perkara telah 

diproses sesuai ketentuan hukum acara 

2. Monitoring menunjukkan akses terhadap keadilan 

bagi masyarakat kurang mampu berjalan baik 

Dokumen persyaratan tidak 

lengkap atau tidak sesuai 

ketentuan 

Monitoring berkala 

agar tidak terjadi 

penumpukkan 

permohonan 

9. Perkara sidang di luar 

gedung di lingkungan 

peradilan agama 

2. Sidang di luar gedung telah dilaksanakan sesuai 

jadwal yang ditetapkan 

Ketidakhadiran para pihak 

pada jadwal sidang 

Evaluasi berkala untuk 

meningkatkan 

efektivitas dan cakupan 

layanan 

 

No. Sasaran Strategis Indikator Target Realisasi Capaian Ket. 

2. Meningkatnya tingkat keyakinan 

dan kepercayaan publik 

1. Indeks kepuasan pengguna layanan pengadilan 

berdasarkan standar layanan yang ditetapkan 

3,80 3,93 103% IKU 

2. Persentase pengguna bantuan hukum di lingkungan 

peradilan agama 

100% 32% 160% IKL 
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Aksi Kegiatan Uraian Progres Pelaksanaan Uraian Permasalahan Tindak Lanjut 

1. Indeks kepuasan 

pengguna layanan 

pengadilan 

berdasakrna standar 

layanan yang 

ditetapkan 

1. Tingkat partisipasi responden meningkat melalui 

metode survey digital 

2. Hasil survey diumumkan secara transparan melalui 

mediai informasi pengadilan 

Masih terdapat pengguna 

layanan yang tidak mengisi 

survey 

Meningkatkan edukasi 

pentingnya pengisian 

survey sebagai bahas 

perbaikan layanan 

2. Pengguna bantuan 

hukum di lingkungan 

peradilan agama 

1. Layanan bantuan hukum berjalan sesuai jadwal 

pelayanan 

2. Pengguna Posbakum mendapatkan pendampingan 

pembuatan gugatan/permohonan 

Masih terdapat masyarakat 

yang belum mengetahui 

layanan bantuan hukum 

Peningkatan sosialisasi 

layanan bantuan 

hukum secara masif 

 

No. Sasaran Strategis Indikator Target Realisasi Capaian Ket. 

3. Terwujudnya manajemen peradilan 

yang transparan dan profesional 

Indeks Profesionalitas Aparatur Sipil Negara (IP ASN) satuan 

kerja pengadilan 

50 N/A N/A IKU 

Nilai Indikator Kinerja Pelaksanaan Anggaran (IKPA) satuan 

kerja pengadilan 

95 97 102 

Nilai kinerja perencanaan anggaran 70 N/A N/A 

Indeks Pengeolaan Aset (IPA) satuan kerja pengadilan 3,00 N/A N/A 
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Aksi Kegiatan Uraian Progres Pelaksanaan Uraian Permasalahan Tindak Lanjut 

1. Indeks Profesionalitasi 

Aparatur Sipili Negara 

(IP ASN) satuan kerja 

pengadiman 

1. Data ASN telah diperbaharui sesuai kondisi terkiri 

2. Penilaian Kinerja (SKP) dilaksanakan tepat waktu 

Keterlmabatan penginputan 

data pada aplikasi SIASN 

Pelaporan dan analisis 

IP ASN sebagai beban 

perbaikan 

berkelanjutan 

2. Nilai Indikator Kinerja 

Pelaksanaan Anggaran 

(IKPA) satuan kerja 

pengadilan 

1. Realisasi anggaran berjalan sesuai RPD yang telah 

disusun 

2. Koordinasi antaran PPK, PPSPM dan Bendahara 

berjalan efektif 

Keterlmabatan 

penyampaian dokumen 

pendukung dari unit terkait 

Evaluasi bulanan IKPA 

dan identifkasi 

komponen dengan nilai 

terrendah 

3. Nilai Kinerja 

Perencanaan 

Anggaran 

1. Dokumen perencanaan anggaran telah disusun sesuai 

jadwal dan ketentuan 

2. Monitoring dilakukan setiap triwulan untuk menjaga 

kualitas perencanaan 

Perubahan kebijaka pusat 

yang berdampak pada pagu 

anggaran dan perubahan 

halaman III DIPA 

Penguatan koordinasi 

antara bagian 

perencanaan dan 

pengelola keuangan 

4. Nilai Indikator 

Pengelolaan Aset (IPA) 

satuan kerja 

pengadilan 

1. Data BMN telah diperbaharui sesuai kondisi  ril di 

lapangan 

2. Rekonsiliasi BMN dilakukan tepat waktu 

Proses penghapusan aset 

memerlukan waktu cukup 

panjang 

Inventarisasi ualng aset 

secara menyeluruh dan 

berkala 

        

       Banggai, 30 Juni 2025 

       Ketua Pengadilan Agama Banggai 

 

 

 

     Aminah Sri Astuti Handayani Syarifuddin 
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MONITORING DAN EVALUASI RENCANA AKSI  

TRIWULAN III TAHUN 2025 

 

No. Sasaran Strategis Indikator Target Realisasi Capaian Ket. 

1. Terwujudnya peradilan yang efektif, 

transparan, akuntabel, responsif 

dan modern 

Persentase penyelesaian perkara secara tepat waktu 100% 100% 100% IKU 

Persentase penyediaan/pengiriman salinan putusan tepat 

waktu oleh pengadilan tingkat pertama kepada para pihak 

100% 100% 100% 

Persentase pengiriman pemberitahuan petikan/amar 

putusan tingkat banding, kasasi dan PK secara tepat waktu 

oleh pengadilan pengaju kepada para pihak 

100% N/A N/A 

Persentase putusan pengadilan yang diunggah pada 

direktori putusan 

100% 100% 100% 

Persentase penyelesaian permohonan eksekusi putusan 

perdata agama 

100% N/A N/A 

Persentase Perkara yang Diselesaikan Melalui Mediasi 20% 54% 270 

Persentase perkara perdata agama tingkat pertama yang 

diajukan menggunakan e-court 

100% 100% 100% 

Persentase permohonan pembebasan biaya perkara di 

lingkungan peradilan agama 

100% 100% 100% IKL 

Persentase perkara sidang di luar gedung di lingkungan 

peradilan agama  

 

100% 100% 100% 
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Aksi Kegiatan Uraian Progres Pelaksanaan Uraian Permasalahan Tindak Lanjut 

1. Menyelesaikan perkara 

secara tepat waktu 

1. Sebagian besar perkara telah diselesaikan sesuai 

standar waktu yang ditetapkan 

2. Monitoring rutin melalui SIPP membantu 

mengidentifikasi perkara yang mendekati batas waktu 

Alamat pihak tidak jelas 

yang sedikit memperlambat 

proses pemanggilan yang 

berdampak pada 

penyelesaian perkara 

Evaluasi dan 

pembinaan apabila 

terjadi keterlmabatan 

yang tidak sesuai 

ketentuan 

2. Penyediaan/ 

pengiriman salinan 

putusan tepat waktu 

oleh pengadilan 

tingka pertama 

kepada para pihak 

1. Pengiriman elektronik pada perkara ecourt berjalan 

efektif dan tepat waktu 

2. Monitoring rutin dilakukan untuk memastikan tidak 

ada keterlambatan administrasi 

Alamat para pihak jelas atau 

telah berubah 

Optimalisasi 

penggunaan 

pengiriman elektronik 

untuk mengurangi 

ketergantungan manual 

3. Pengiriman 

pemberitahuan 

petikan/amar putusan 

tingkat banding, kasasi 

dan PK secara tepat 

waktu oleh Pengadilan 

pengaju kepada para 

pihak 

1. Pemberitahuan petikan/amar putusan telah dicatat 

dan diproses segera setelah diterima 

2. Penyampaian kepada para pihak dilakukan sesuai 

ketentuan hukum acara 

Alamat para pihak tidak 

jelas atau telah berubah 

Optimalisasi 

pemanfaaan 

pemberitahuan 

elektronik 

4. Putusan pengadilan 

yang diunggah pada 

direktori putusan 

1. Putusan yang telah berkekuatan hukum 

tetap/minutasi secara bertahap diunggah ke Direktori 

Putusan 

2. Proses anonimisasi dilakukan sesuai pedoman untuk 

Kedala teknis jaringan atau 

akses ke aplikasi Direktori 

Putusan 

Monitoring dan cjecklist 

control agar tidak ada 

putusan yang terlewat 

unggah 
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melindungi data pribadi para pihak 

 

5. Penyelesaian 

permohonan eksekusi 

putusan perdata 

agama 

2. Selama Triwulan III Tahun 2025 belum adanya perkara 

permohonan eksekusi yangditerima 

Belum adanya penyelesaian 

perkara eksekusi yang 

diselesaikan karena belum 

ada perkara eksekusi 

Optimalisasi proses 

administrasi sejak 

permohonan diterima 

6. Perkara yang berhasil 

diselesaikan melalui 

mediasi 

1. Mediator aktif melakukan pendekatan persuasive dan 

komunikasi efektif 

2. Tingkat keberhasilan mediasi menunjukkan kontribusi 

terhadap pengurangan beban perkara 

Ketidakhadiran salah satu 

pihak dalam proses mediasi 

Optimalisasi peran 

mediator non-hakim 

untuk meningkatkan 

efektivitas 

7. Perkara perdata 

agama tingkat 

pertama yang 

menggunakan ecourt 

1. Terjadi peningkatan jumlah perkara yang didaftarkan 

melalui e-court 

2. Proses administrasi perkara menjadi lebih cepat dan 

efisien 

Tidak semua pencari 

keadilan memiliki akses atau 

kemampuan menggunakan 

sistem elektronik 

Peningkatan sosialisasi 

dan edukasi 

penggunaan e-court 

8. Permohonan 

pembebasan biaya 

perkara di lingkungan 

peradilan agama 

1. Permohonan pembebasan biaya perkara telah 

diproses sesuai ketentuan hukum acara 

2. Monitoring menunjukkan akses terhadap keadilan 

bagi masyarakat kurang mampu berjalan baik 

Dokumen persyaratan tidak 

lengkap atau tidak sesuai 

ketentuan 

Monitoring berkala 

agar tidak terjadi 

penumpukkan 

permohonan 

9. Perkara sidang di luar 

gedung di lingkungan 

peradilan agama 

1. Sidang di luar gedung telah dilaksanakan sesuai 

jadwal yang ditetapkan 

Ketidakhadiran para pihak 

pada jadwal sidang 

Evaluasi berkala untuk 

meningkatkan 

efektivitas dan cakupan 

layanan 

 

No. Sasaran Strategis Indikator Target Realisasi Capaian Ket. 

2. Meningkatnya tingkat keyakinan 

dan kepercayaan publik 

1. Indeks kepuasan pengguna layanan pengadilan 

berdasarkan standar layanan yang ditetapkan 

3,80 100% 100% IKU 

2. Persentase pengguna bantuan hukum di lingkungan 100% 100% 100% IKL 
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peradilan agama 

 

       

Aksi Kegiatan Uraian Progres Pelaksanaan Uraian Permasalahan Tindak Lanjut 

1. Indeks kepuasan 

pengguna layanan 

pengadilan 

berdasakrna standar 

layanan yang 

ditetapkan 

1. Tingkat partisipasi responden meningkat melalui 

metode survey digital 

2. Hasil survey diumumkan secara transparan melalui 

mediai informasi pengadilan 

Masih terdapat pengguna 

layanan yang tidak mengisi 

survey 

Meningkatkan edukasi 

pentingnya pengisian 

survey sebagai bahas 

perbaikan layanan 

2. Pengguna bantuan 

hukum di lingkungan 

peradilan agama 

1. Layanan bantuan hukum berjalan sesuai jadwal 

pelayanan 

2. Pengguna Posbakum mendapatkan pendampingan 

pembuatan gugatan/permohonan 

Masih terdapat masyarakat 

yang belum mengetahui 

layanan bantuan hukum 

Peningkatan sosialisasi 

layanan bantuan 

hukum secara masif 

 

No. Sasaran Strategis Indikator Target Realisasi Capaian Ket. 

3. Terwujudnya manajemen peradilan 

yang transparan dan profesional 

Indeks Profesionalitas Aparatur Sipil Negara (IP ASN) 

satuan kerja pengadilan 

50 N/A N/A IKU 

Nilai Indikator Kinerja Pelaksanaan Anggaran (IKPA) satuan 

kerja pengadilan 

95 97 102% 

Nilai kinerja perencanaan anggaran 70 N/A N/A 

Indeks Pengeolaan Aset (IPA) satuan kerja pengadilan 3,00 N/A N/A 
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Aksi Kegiatan Uraian Progres Pelaksanaan Uraian Permasalahan Tindak Lanjut 

1. Indeks Profesionalitasi 

Aparatur Sipili Negara 

(IP ASN) satuan kerja 

pengadiman 

1. Data ASN telah diperbaharui sesuai kondisi terkiri 

2. Penilaian Kinerja (SKP) dilaksanakan tepat waktu 

Keterlmabatan penginputan 

data pada aplikasi SIASN 

Pelaporan dan analisis 

IP ASN sebagai beban 

perbaikan 

berkelanjutan 

2. Nilai Indikator Kinerja 

Pelaksanaan Anggaran 

(IKPA) satuan kerja 

pengadilan 

1. Realisasi anggaran berjalan sesuai RPD yang telah 

disusun 

2. Koordinasi antaran PPK, PPSPM dan Bendahara 

berjalan efektif 

Keterlmabatan 

penyampaian dokumen 

pendukung dari unit terkait 

Evaluasi bulanan IKPA 

dan identifkasi 

komponen dengan nilai 

terrendah 

3. Nilai Kinerja 

Perencanaan 

Anggaran 

1. Dokumen perencanaan anggaran telah disusun sesuai 

jadwal dan ketentuan 

2. Monitoring dilakukan setiap triwulan untuk menjaga 

kualitas perencanaan 

Perubahan kebijaka pusat 

yang berdampak pada pagu 

anggaran dan perubahan 

halaman III DIPA 

Penguatan koordinasi 

antara bagian 

perencanaan dan 

pengelola keuangan 

4. Nilai Indikator 

Pengelolaan Aset (IPA) 

satuan kerja 

pengadilan 

1. Data BMN telah diperbaharui sesuai kondisi  ril di 

lapangan 

2. Rekonsiliasi BMN dilakukan tepat waktu 

Proses penghapusan aset 

memerlukan waktu cukup 

panjang 

Inventarisasi ualng aset 

secara menyeluruh dan 

berkala 

       

       Banggai, 30 September 2025 

       Ketua Pengadilan Agama Banggai 

 

 

 

     Aminah Sri Astuti Handayani Syarifuddin 
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MONITORING DAN EVALUASI RENCANA AKSI  

TRIWULAN IV TAHUN 2025 

 

No. Sasaran Strategis Indikator Target Realisasi Capaian Ket. 

1. Terwujudnya peradilan yang efektif, 

transparan, akuntabel, responsif dan 

modern 

1. Persentase penyelesaian perkara secara tepat waktu 100% 100% 100% IKU 

2. Persentase penyediaan/pengiriman salinan putusan 

tepat waktu oleh pengadilan tingkat pertama 

kepada para pihak 

100% 100% 100% 

3. Persentase pengiriman pemberitahuan 

petikan/amar putusan tingkat banding, kasasi dan 

PK secara tepat waktu oleh pengadilan pengaju 

kepada para pihak 

100% N/A N/A 

4. Persentase putusan pengadilan yang diunggah pada 

direktori putusan 

100% 100% 100% 

5. Persentase penyelesaian permohonan eksekusi 

putusan perdata agama 

100% N/A N/A 

6. Persentase Perkara yang Diselesaikan Melalui 

Mediasi 

20% 93% 465% 

7. Persentase perkara perdata agama tingkat pertama 

yang diajukan menggunakan e-court 

100% 100% 100% 

8. Persentase permohonan pembebasan biaya perkara 

di lingkungan peradilan agama 

100% 100% 100% IKL 

9. Persentase perkara sidang di luar gedung di 

lingkungan peradilan agama  

 

100% 100% 100% 
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Aksi Kegiatan Uraian Progres Pelaksanaan Uraian Permasalahan Tindak Lanjut 

1. Menyelesaikan perkara 

secara tepat waktu 

1. Sebagian besar perkara telah diselesaikan sesuai 

standar waktu yang ditetapkan 

2. Monitoring rutin melalui SIPP membantu 

mengidentifikasi perkara yang mendekati batas waktu 

Alamat pihak tidak jelas 

yang sedikit memperlambat 

proses pemanggilan yang 

berdampak pada 

penyelesaian perkara 

Evaluasi dan 

pembinaan apabila 

terjadi keterlmabatan 

yang tidak sesuai 

ketentuan 

2. Penyediaan/ 

pengiriman salinan 

putusan tepat waktu 

oleh pengadilan 

tingka pertama 

kepada para pihak 

1. Pengiriman elektronik pada perkara ecourt berjalan 

efektif dan tepat waktu 

2. Monitoring rutin dilakukan untuk memastikan tidak 

ada keterlambatan administrasi 

Alamat para pihak jelas atau 

telah berubah 

Optimalisasi 

penggunaan 

pengiriman elektronik 

untuk mengurangi 

ketergantungan manual 

3. Pengiriman 

pemberitahuan 

petikan/amar putusan 

tingkat banding, kasasi 

dan PK secara tepat 

waktu oleh Pengadilan 

pengaju kepada para 

pihak 

1. Pemberitahuan petikan/amar putusan telah dicatat 

dan diproses segera setelah diterima 

2. Penyampaian kepada para pihak dilakukan sesuai 

ketentuan hukum acara 

Alamat para pihak tidak 

jelas atau telah berubah 

Optimalisasi 

pemanfaaan 

pemberitahuan 

elektronik 

4. Putusan pengadilan 

yang diunggah pada 

direktori putusan 

1. Putusan yang telah berkekuatan hukum 

tetap/minutasi secara bertahap diunggah ke Direktori 

Putusan 

2. Proses anonimisasi dilakukan sesuai pedoman untuk 

melindungi data pribadi para pihak 

 

Kedala teknis jaringan atau 

akses ke aplikasi Direktori 

Putusan 

Monitoring dan cjecklist 

control agar tidak ada 

putusan yang terlewat 

unggah 
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5. Penyelesaian 

permohonan eksekusi 

putusan perdata 

agama 

1. Selama Triwulan Tahun 2025 belum adanya perkara 

permohonan eksekusi yangditerima 

Belum adanya penyelesaian 

perkara eksekusi yang 

diselesaikan karena belum 

ada perkara eksekusi 

Optimalisasi proses 

administrasi sejak 

permohonan diterima 

6. Perkara yang berhasil 

diselesaikan melalui 

mediasi 

1. Mediator aktif melakukan pendekatan persuasive dan 

komunikasi efektif 

2. Tingkat keberhasilan mediasi menunjukkan kontribusi 

terhadap pengurangan beban perkara 

Ketidakhadiran salah satu 

pihak dalam proses mediasi 

Optimalisasi peran 

mediator non-hakim 

untuk meningkatkan 

efektivitas 

7. Perkara perdata 

agama tingkat 

pertama yang 

menggunakan ecourt 

1. Terjadi peningkatan jumlah perkara yang didaftarkan 

melalui e-court 

2. Proses administrasi perkara menjadi lebih cepat dan 

efisien 

Tidak semua pencari 

keadilan memiliki akses atau 

kemampuan menggunakan 

sistem elektronik 

Peningkatan sosialisasi 

dan edukasi 

penggunaan e-court 

8. Permohonan 

pembebasan biaya 

perkara di lingkungan 

peradilan agama 

1. Permohonan pembebasan biaya perkara telah 

diproses sesuai ketentuan hukum acara 

2. Monitoring menunjukkan akses terhadap keadilan 

bagi masyarakat kurang mampu berjalan baik 

Dokumen persyaratan tidak 

lengkap atau tidak sesuai 

ketentuan 

Monitoring berkala 

agar tidak terjadi 

penumpukkan 

permohonan 

9. Perkara sidang di luar 

gedung di lingkungan 

peradilan agama 

1. Sidang di luar gedung telah dilaksanakan sesuai 

jadwal yang ditetapkan 

Ketidakhadiran para pihak 

pada jadwal sidang 

Evaluasi berkala untuk 

meningkatkan 

efektivitas dan cakupan 

layanan 

 

No. Sasaran Strategis Indikator Target Realisasi Capaian Ket. 

2. Meningkatnya tingkat keyakinan dan 

kepercayaan publik 

1. Indeks kepuasan pengguna layanan pengadilan 

berdasarkan standar layanan yang ditetapkan 

3,80 3,98 104,7% IKU 

2. Persentase pengguna bantuan hukum di lingkungan 

peradilan agama 

100 100% 100% IKL 
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Aksi Kegiatan Uraian Progres Pelaksanaan Uraian Permasalahan Tindak Lanjut 

1. Indeks kepuasan 

pengguna layanan 

pengadilan 

berdasakrna standar 

layanan yang 

ditetapkan 

1. Tingkat partisipasi responden meningkat melalui 

metode survey digital 

2. Hasil survey diumumkan secara transparan melalui 

mediai informasi pengadilan 

Masih terdapat pengguna 

layanan yang tidak mengisi 

survey 

Meningkatkan edukasi 

pentingnya pengisian 

survey sebagai bahas 

perbaikan layanan 

2. Pengguna bantuan 

hukum di lingkungan 

peradilan agama 

1. Layanan bantuan hukum berjalan sesuai jadwal 

pelayanan 

2. Pengguna Posbakum mendapatkan pendampingan 

pembuatan gugatan/permohonan 

Masih terdapat masyarakat 

yang belum mengetahui 

layanan bantuan hukum 

Peningkatan sosialisasi 

layanan bantuan 

hukum secara masif 

 

No. Sasaran Strategis Indikator Target Realisasi Capaian Ket. 

3. Terwujudnya manajemen peradilan 

yang transparan dan profesional 

1. Indeks Profesionalitas Aparatur Sipil Negara (IP 

ASN) satuan kerja pengadilan 

50 69,38 138,76% IKU 

2. Nilai Indikator Kinerja Pelaksanaan Anggaran (IKPA) 

satuan kerja pengadilan 

95 87 91,57 

3. Nilai kinerja perencanaan anggaran 70 N/A N/A 

4. Indeks Pengeolaan Aset (IPA) satuan kerja 

pengadilan 

3,00 3,20 106,67% 
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Aksi Kegiatan Uraian Progres Pelaksanaan Uraian Permasalahan Tindak Lanjut 

1. Indeks Profesionalitasi 

Aparatur Sipili Negara 

(IP ASN) satuan kerja 

pengadiman 

1. Data ASN telah diperbaharui sesuai kondisi terkiri 

2. Penilaian Kinerja (SKP) dilaksanakan tepat waktu 

Keterlmabatan penginputan 

data pada aplikasi SIASN 

Pelaporan dan analisis 

IP ASN sebagai beban 

perbaikan 

berkelanjutan 

2. Nilai Indikator Kinerja 

Pelaksanaan Anggaran 

(IKPA) satuan kerja 

pengadilan 

1. Realisasi anggaran berjalan sesuai RPD yang telah 

disusun 

2. Koordinasi antaran PPK, PPSPM dan Bendahara 

berjalan efektif 

Keterlmabatan 

penyampaian dokumen 

pendukung dari unit terkait 

Evaluasi bulanan IKPA 

dan identifkasi 

komponen dengan nilai 

terrendah 

3. Nilai Kinerja 

Perencanaan 

Anggaran 

1. Dokumen perencanaan anggaran telah disusun sesuai 

jadwal dan ketentuan 

2. Monitoring dilakukan setiap triwulan untuk menjaga 

kualitas perencanaan 

Perubahan kebijaka pusat 

yang berdampak pada pagu 

anggaran dan perubahan 

halaman III DIPA 

Penguatan koordinasi 

antara bagian 

perencanaan dan 

pengelola keuangan 

4. Nilai Indikator 

Pengelolaan Aset (IPA) 

satuan kerja 

pengadilan 

1. Data BMN telah diperbaharui sesuai kondisi  ril di 

lapangan 

2. Rekonsiliasi BMN dilakukan tepat waktu 

Proses penghapusan aset 

memerlukan waktu cukup 

panjang 

Inventarisasi ualng aset 

secara menyeluruh dan 

berkala 

       Banggai, 31 Desember 2025 

       Ketua Pengadilan Agama Banggai 

 

 

 

     Aminah Sri Astuti Handayani Syarifuddin 
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