
PENGADILAN AGAMA BANGGAI 
Jl. Ki Hajar Dewantara, Timbong, Kec. Banggai Tengah, Telp. (0462) 21544 

BANGGAI LAUT - 94791 
 

LAPORAN TAHUNAN PELAYANAN MEJA INFORMASI  

Periode: Januari – Desember 2024 
A. GAMBARAN UMUM PELAYANAN MEJA INFORMASI 

1. Sarana dan Prasarana 

a. Gedung Pengadilan Agama Banggai, luas tanah 40 X 50 M, luas bangunan 625 M2. 

b. Meja Informasi dengan 1 buah komputer di Meja Informasi yang terhubung dengan SIPP dan Internet, SK 
Ketua Pengadilan Agama Banggai tentang Pembentukan Tim Pengelola Meja Informasi dan Pengaduan 
Pengadilan Agama Banggai Nomor W19‐A8/690/HM.02.3/9/2022 dan SK Dirjen Badilag MARI Nomor 
0017/Dj.A/SK/VII/2011 Tentang Pedoman Pelayanan Meja Informasi di Lingkungan Peradilan Agama. 

2. Sumber Daya Manusia 
Tim Pengelola Meja Informasi yang terdiri dari: 

 

JABATAN NAMA KETERANGAN 

Atasan Pejabat Pengelola Informasi dan 
Dokumentasi 

Aminah Sri Astuti Handayani 
Syarifuddin, S.E.I. 

Ketua 

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi Maswati Masruni, S.H. Panitera 

Petugas Informasi Fitriani, S.H. Panitera Muda Hukum 

Penanggungjawab Informasi 

1. Herdiana, S.E. 
Kasubbag Perencanaan, TI, 
dan Pelaporan 

2. Pahlawanto, S.I.P. 
Kasubag Kepegawaian dan 
ORTALA 

 



3. Anggaran 
 

Nihil 
 
 

B. DATA PELAYANAN MEJA INFORMASI 
 

JENIS INFORMASI 
JUMLAH 

PERMOHONAN 
JUMLAH PERMOHONAN 

YANG DIKABULKAN 
JUMLAH PERMOHONAN 

YANG DITOLAK 
KETERANGAN 

Perkara dan Putusan 302 302 0 - 

Pengawasan dan Hukuman 0 0 0 - 

Anggaran dan Aset 0 0 0 - 

Lainnya 0 0 0 - 

Total 302 302 0 - 
 
 
 

Mengetahui, Banggai, 31 Desember 2024 
Ketua Panitera  

 
 
 
 

  
 

Aminah Sri Astuti Handayani Syarifuddin, S.E.I. Maswati Masruni, S.H. 
NIP. 198408282009042012      NIP. 198005282003122004 



PENGADILAN AGAMA BANGGAI 
LAPORAN TAHUNAN PENYELESAIAN PENGADUAN 

TAHUN 2024 

 
 

NO. REKAPITULASI JUMLAH 

1.  Jumlah Pengaduan yang diterima Nihil 

2.  Jumlah Pengaduan yang diteruskan kepada Pengadilan Tingkat Banding Nihil 

3.  Jumlah Pengaduan yang diteruskan kepada Badan Pengawasan MA RI Nihil 

4.  Jumlah Pengaduan yang sedang ditangani Nihil 

5.  Jumlah Pengaduan yang telah selesai ditangani, LHP disampaikan kepada Pengadilan Tk. Banding Nihil 

6.  Jumlah Pengaduan yang telah selesai ditangani, LHP disampaikan kepada Badan Pengawasan MA-RI Nihil 

 
 
 

Mengetahui, Banggai, 31 Desember 2024 
Ketua Panitera  

 
 
 
 

  
 

Aminah Sri Astuti Handayani Syarifuddin, S.E.I. Maswati Masruni, S.H. 
NIP. 198408282009042012      NIP. 198005282003122004 


